HALİLİYE TÜKETİCİ HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞI BİLİRKİŞİLİK BAŞVURU İLAN METNİ

6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un “Kuruluş ve görev alanı” başlıklı 66 ncı maddesi uyarınca tüketici hakem heyetleri, tüketici işlemleri ile tüketiciye yönelik uygulamalardan doğabilecek uyuşmazlıklara çözüm bulmak amacıyla kurulmuştur. 6502 sayılı Kanun’un, “Tanımlar” başlıklı 3 üncü maddesinde “tüketici işlemi” mal veya hizmet piyasalarında kamu tüzel kişileri de dâhil olmak üzere, ticari veya mesleki amaçlarla hareket eden veya onun adına ya da hesabına hareket eden gerçek veya tüzel kişiler ile tüketiciler arasında kurulan, eser, taşıma, simsarlık, sigorta, vekâlet, bankacılık ve benzeri sözleşmeler de dâhil olmak üzere her türlü sözleşme ve hukuki işlemi ifade eder şeklinde tanımlanmıştır.
Tüketici hakem heyetleri başkanlıklarına yapılan başvurularda Tüketici Hakem Heyeti Yönetmeliği’nin “Bilirkişi görevlendirilmesi” başlıklı 19 uncu maddesinde, tüketici hakem heyetinin çözümü özel veya teknik bilgiyi gerektiren hâllerde, taraflardan birinin talebi üzerine yahut re’sen, bilirkişinin görüşünün alınmasına karar verebileceği ancak tüketici hakem heyeti üyelerinin mesleklerinin gerektirdiği genel ve hukuki bilgiyle çözümlenmesi mümkün olan konularda bilirkişiye başvurulamayacağı düzenlenmiştir.
Ticaret Bakanlığı 09/07/2018 tarihli ve 35660763 Onanıyla, mevcut 1011 tüketici hakem heyetlerinin yetki alanları 01/08/2018 tarihinden itibaren yeniden düzenlenmiş, düzenleme sonrasında Haliliye İlçe Tüketici Hakem Heyeti Başkanlığı Haliliye, Eyyübiye, Siverek, Hilvan, Viranşehir, Ceylanpınar, Suruç, Harran ve Akçakale ilçelerindeki uyuşmazlıkları karara bağlamaya yetkilendirilmiştir. Bilirkişilik İlan Metni yetki alanındaki ilçelerin Kaymakamlık internet sayfasında da ilan edilecek olup, söz konusu ilçelerde ikamet eden bilirkişilere öncelikle kendi ilçelerindeki uyuşmazlıklarda görev verilecektir. 
Bu bağlamda, İlçemiz Tüketici Hakem Heyetinin ihtiyaç duyduğu bilirkişilik başvuruları 10 Aralık 2019 tarihinde başlayıp 31 Aralık 2019 tarihinde sona erecek olup bilirkişiliğe kabule ve bilirkişilik usul ve esaslara ilişkin duyuru aşağıdaki metinde yer almaktadır. 

BİLİRKİŞİLİĞE KABULE VE BİLİRKİŞİLİK BAŞVURU USUL VE ESASLARINA İLİŞKİN DUYURU
Tüketici hakem heyetlerinin bilirkişilik müessesine ilişkin usul ve esaslar 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un 72 inci maddesi ile Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliğinin 19, 20 ve 21 inci maddelerinde düzenlenmiştir.  İlgili hükümler çerçevesinde ilan metninde yer alan şartlara uyan başvuranlar arasından bilirkişilik temel ve alt uzmanlıklar alanında görev alacak bilirkişiler seçilecektir. 

BAŞVURU ŞARTLARI:
1- Bilirkişilik faaliyetinde bulunacak gerçek kişilerde aşağıdaki şartlar aranır:
a) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun 53 üncü maddesinde belirtilen süreler geçmiş olsa bile; kasten işlenen bir suçtan dolayı bir yıldan fazla süreyle hapis cezasına ya da affa uğramış olsa bile devletin güvenliğine karşı suçlar, Anayasal düzene ve bu düzenin işleyişine karşı suçlar ile zimmet, irtikâp, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karıştırma, edimin ifasına fesat karıştırma, suçtan kaynaklanan malvarlığı değerlerini aklama veya kaçakçılık, gerçeğe aykırı bilirkişilik veya tercümanlık yapma, yalan tanıklık ve yalan yere yemin suçlarından mahkûm olmamak.
b) Terör örgütleriyle iltisaklı veya irtibatlı olmamak.
c) Daha önce kendi isteği dışında bilirkişilik sicilinden ve listesinden çıkarılmamış veya bilirkişilik yapmaktan yasaklanmamış olmak.
ç) Disiplin yönünden meslekten veya memuriyetten çıkarılmamış ya da sanat icrasından veya mesleki faaliyetten geçici ya da sürekli olarak yasaklanmamış olmak.
d) Bilirkişilik yapacağı uzmanlık alanında tecrübesi olmak.
e) Meslek mensubu olarak görev yapabilmek için ilgili mevzuat gereği aranan şartları haiz olmak ve mesleğini yapabilmek için gerekli olan uzmanlık alanını gösteren diploma, meslekî yeterlilik belgesi, uzmanlık belgesi, ustalık belgesi veya benzeri belgeye sahip olmak.
2- Yaptığı başvurusu, meslekî olarak (fiili çalışma süresi, uzmanlık alanlarına göre aranan nitelikler vb.) yeterli nitelikte bulunmadığı gerekçesiyle reddedilenler, bir yıl geçmedikçe yeniden bilirkişilik yapmak için başvuruda bulunamazlar.
3- Şanlıurfa il sınırları içerisinde ikamet ediyor olmak. 

BAŞVURU USULÜ:
1- Bilirkişiliğe başvuru, ilgilinin Haliliye Kaymakamlığı İlçe Tüketici Hakem Heyetine şahsen başvurmak suretiyle yapılır.
2- Yazılı olarak, posta yoluyla veya vekâleten yeni başvuru yapılamaz. Bu şekilde yapılan başvurular incelenmeksizin reddedilir.


BAŞVURUYA EKLENECEK BELGELER:
1- Bilirkişilik başvurusu yapacak gerçek kişiler başvuru dilekçesi ile birlikte aşağıdaki bilgi ve belgeleri eklemek zorundadır:
a) Yabancılar için pasaport veya yabancı kimlik numarası ve çalışma iznini gösteren belge.
b) Son 6 ay içinde çekilmiş vesikalık fotoğraf.
c) Adli sicil kaydı belgesi.
ç) Tüketici Hakem Heyeti Başkanlığı tarafından ilan uzmanlıklarına göre sahip olunan yeterlilikleri gösteren diploma, meslekî yeterlilik belgesi, uzmanlık belgesi, ustalık belgesi veya benzeri belgelerin aslı veya onaylı sureti.
d) Mesleğini icra edebilmek için herhangi bir meslek kuruluşuna kayıtlı olmak zorunda olanlar için, meslek kuruluşuna üye olduğuna dair son altı ay içinde alınmış oda faaliyet belgesi veya oda kayıt belgesi.
e) Bilirkişilik yapacağı uzmanlık alanında fiilen çalıştığını gösterir belge.
f) Mesleki faaliyetten veya sanat icrasından geçici ya da sürekli olarak yasaklı olmadığına dair yazılı beyan veya çalıştığı kurum ya da kuruluştan alacağı görev belgesi.
g) Varsa bilirkişilik temel eğitimi katılım belgesi.
ğ) Banka hesap (IBAN) numarası.
h) Yerleşim yeri belgesi
  
BAŞVURU TAKVİMİ:
Başvuru tarihleri                               	   : 10 Aralık - 31 Aralık 2019
Başvuruların değerlendirilmesi     	   : 02 Ocak – 31 Ocak 2020
Başvuruları kabul edilenlerin ilanı	   : 01 Şubat 2020
Yemin tarihleri                                 	   : 03-07 Şubat 2020
Listelerin ilanı                                  	   : 10 Şubat 2020
 
	




YEMİN:
 
Bilirkişiliğe seçilenler 03-07 Şubat 2020 tarihinde Tüketici Hakem Heyetine davet edilip yeminleri yaptırılacaktır.   

 LİSTELERİN İLANI:
 
Tüketici Hakem Heyeti Başkanı tarafından oluşturulan bilirkişi listeleri, adı soyadı, temel ve alt uzmanlık alanı, mesleği, varsa akademik unvanı, yerleşim yeri belirtilmek sureti ile 10 Şubat 2020 tarihinde Kaymakamlığımız internet sayfasında ilan edilir.
 
BİLİRKİŞİLİK TEMEL VE ALT UZMANLIK ALANLARI
 
1- ELEKTRİK-ELEKTRONİK
1.1. Aküler, Piller 
1.2. Antenler 
1.3. Aydınlatma
1.4. Otomasyonlar
1.5. Gömülü Sistemler 
1.6. Bina ve Mesken Tesisatı
1.7. Elektrik Motorları
1.8. Elektrikli Ev Aletleri
1.9. Kablolar
1.10. Kablolu ve Kablosuz İletişim 
1.11. Kaçak Elektrik Kullanımı 
1.12. Sayaçlar ve Sensörler
1.13. Televizyon
1.14. Tıbbi (Biyomedikal) Cihazlar ve Teknolojisi
1.15. Topraklama ve Yıldırımdan Korunma 
1.16. Elektrikle İlgili Bakım Onarım ve Montaj
2- İNŞAAT
2.1. Yapı Malzemeleri
2.2. Yapı Statiği
2.3. Yapı Maliyeti Analizleri
2.4. Yalıtım
3- BİLGİSAYAR	
3.1. İnternet ve Multimedya
3.2. Yazılım
3.3. Bilgisayar Sistemleri (Uygulama)
3.4. Telekomünikasyon ve Ağ
3.5. Donanım
4- MAKİNE
4.1. Arıtma Tesisatı
4.2. Asansör Tesisatı
4.3. Bakım Teknolojileri
4.4. Doğalgaz Tesisatı
4.5. Isıtıcı, Soğutucu, Klima, İklimlendirme Cihazları
4.6. Klima Tesisatı
4.7. LPG Tesisatı
4.8. Makineler 
4.9. Motorlu Taşıtlar
4.10. Otomotiv
4.11. Trafik Kazalarına Sebebiyet Veren Teknik Sorunlar
5- METALURJİ
5.1. Genel Metalurji
5.2. Montaj (Kaynak, Lehim vb.)
6- TEKSTİL ÜRÜNLERİ 
6.1. Tekstil ve Giyim
6.2. Deri ve Kürkten Mamul Ürünler
7- KİMYA
7.1. Kimyasal İşlemler 
7.2. Ambalaj ve Kağıt
7.3. Temizlik 
7.4. Kozmetik
7.5. İlaç
7.6. Madeni Yağlar ve Yüzey İşlemleri
8- ESNAFLIK VE KÜÇÜK İMALATLAR
8.1. Takı Tasarım ve İmalatı
8.2. Kuru Temizlemecilik
8.3. Fotoğrafçılık 
8.4. Matbaacılık
8.5. Emlakçılık (Gayrimenkul Alım-Satım, Kiralama)
8.6. Cilt Bakımı ve Güzellik 
8.7. Kuaförlük 
8.8. Gözlük Tamirciliği
8.9. Anahtarcılık ve Çilingirlik 
8.10. Saat Tamirciliği
8.11. Oto Lastikçiliği 
8.12. Mobilya İmal ve Tamirciliği
8.13. Ağaç İşleri ve Marangozluk
8.14. Müzik Aletleri İmal ve Tamirciliği
8.15. Takı, Mücevherat, Gümüş
9- MUHSEBE 
9.1. Genel Muhasebe ,
10- BANKACILIK VE FİNANS
10.1. Bankacılık İşlemleri
11- SİGORTA
11.1. Motorlu Araç sigortaları/Hasar Tespiti
11.2. Motorlu Araç Değer Kaybı
11.3. Yangın ve Doğal Afetler ile Mühendislik Sigortaları/Hasar Tespiti
11.4. Nakliyat Sigortaları/Hasar Tespiti
11.5. Sağlık/Hastalık Sigortaları
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HALÝLÝYE TÜKETÝCÝ HAKEM HEYETÝ BAÞKANLIÐI BÝLÝRKÝÞÝLÝK

 

BAÞVURU

 

ÝLAN METNÝ

 

 

6502 sayýlý Tüketicinin Korunmasý Hakkýnda Kanun’un “Kuruluþ ve görev alaný” baþlýklý 66 ncý

 

maddesi 

uyarýnca tüketici hakem heyetleri, tüketici iþlemleri ile tüketiciye yönelik uygulamalardan doðabilecek 

uyuþmazlýklara çözüm bulmak amacýyla kurulmuþtur. 6502 sayýlý Kanun’un, “Tanýmlar” baþlýklý 3 üncü 

maddesinde “tüketici iþlemi” mal veya hizmet

 

piyasalarýnda kamu tüzel kiþileri de dâhil olmak üzere, 

ticari veya mesleki amaçlarla hareket eden veya onun adýna ya da hesabýna hareket eden gerçek veya 

tüzel kiþiler ile tüketiciler arasýnda kurulan, eser, taþýma, simsarlýk, sigorta, vekâlet, bankacýlý

k ve 

benzeri sözleþmeler de dâhil olmak üzere her türlü sözleþme ve hukuki iþlemi ifade eder þeklinde 

tanýmlanmýþtýr.

 

T

üketici hakem heyetleri baþkanlýklarýna yapýlan baþvurularda Tüketici Hakem Heyeti Yönetmeliði’nin 

“Bilirkiþi görevlendirilmesi” baþlýklý

 

19 uncu maddesinde, tüketici hakem heyetinin çözümü özel veya 

teknik bilgiyi gerektiren hâllerde, taraflardan birinin talebi üzerine yahut re’sen, bilirkiþinin görüþünün 

alýnmasýna karar verebileceði ancak tüketici hakem heyeti üyelerinin mesleklerinin ge

rektirdiði genel 

ve hukuki bilgiyle çözümlenmesi mümkün olan konularda bilirkiþiye baþvurulamayacaðý 

düzenlenmiþtir.

 

Ticaret Bakanlýðý 09/07/2018 tarihli ve 35660763 Onanýyla, mevcut 1011 tüketici hakem heyetlerinin 

yetki alanlarý 01/08/2018 tarihinden iti

baren yeniden 

düzenlenmiþ, 

düzenleme sonrasýnda Haliliye 

Ýlçe Tüketici Hakem Heyeti Baþkanlýðý Haliliye, Eyyübiye, Siverek, Hilvan, Viranþehir, Ceylanpýnar, 

Suruç, Harran ve Akçakale ilçelerindeki

 

uyuþmazlýklarý karara baðlamaya yetkilendirilmiþtir. 

Bilirk

iþilik 

Ýlan Metni 

yetki alanýndaki

 

ilçelerin

 

Kaymakamlýk internet sayfasýnda da ilan edilecek olup, söz 

konusu ilçelerde ikamet eden bilirkiþilere öncelikle kendi ilçelerindeki uyuþmazlýklarda görev 

verilecektir. 

 

Bu baðlamda, 

Ýlçemiz Tüketici Hakem Heyeti

nin ihtiyaç duyduðu bilirkiþilik baþvurularý 10 Aralýk 2019 

tarihinde baþlayýp 31 Aralýk 2019 tarihinde sona erecek olup bilirkiþiliðe kabule ve bilirkiþilik usul ve 

esaslara iliþkin duyuru aþaðýdaki metinde yer almaktadýr. 

 

 

BÝLÝRKÝÞÝLÝÐE KABULE VE BÝLÝRK

ÝÞÝLÝK BAÞVURU USUL VE ESASLARINA ÝLÝÞKÝN DUYURU

 

Tüketici hakem heyetlerinin bilirkiþilik müessesine iliþkin usul ve esaslar 6502 sayýlý Tüketicinin 

Korunmasý Hakkýnda Kanun’un 72 inci maddesi ile Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliðinin 19, 20 ve 

21 inci m

addelerinde düzenlenmiþtir. 

 

Ýlgili hükümler çerçevesinde ilan metninde yer alan þartlara 

